Modalita di accesso al Sistema di Monitoraggio WEB 2.0

I moduli per inoltrare le richieste di abilitazione di nuove utenze saranno inoltrati da IGRUE
all’Amministrazione di competenza, che a sua volta lo inviera agli utenti per la compilazione.

Gli utenti che vogliono accreditarsi invieranno il template alla PEC:
accreditamento.simonweb@pec.mef.gov.it

Una volta inviata la richiesta di accreditamento, fornendo il modulo compilato, le richieste saranno prese in
carico dal gruppo di Assistenza che provvedera alle abilitazioni necessarie, al completamento delle quali
sara inviata una mail con le credenziali di accesso al sistema (USERNAME e PASSWORD) all’indirizzo indicato
per la creazione dell’'utenza.

Solo dopo aver ricevuto la successiva email avente come oggetto: “SiMon WEB - Conferma
accreditamento”, 'utente potra accedere all’applicativo attraverso il link
https://igrueapp.tesoro.it/simonweb/public/benvenuto/, interagendo con il tasto “ACCEDI A SIMON WEB”.

Al primo accesso, verra richiesto di modificare la password.

Nel campo "Vecchia Password" € necessario inserire la password ricevuta (provvisoria), mentre nel campo
"Nuova Password" quella stabilita dall'utente.

Per i successivi accessi si dovra utilizzare la nuova password definita.

In caso di necessita, sara possibile contattare I'assistenza attraverso le seguenti funzionalita:
. “Hai bisogno di Assistenza”, disponibile nella pagina di benvenuto di SiMon WEB

. “Richiedi Assistenza” disponibile in qualsiasi schermata dell’applicativo SiMon WEB



